,Problémovy klient"

Prace se seniorem zavislym na
alkoholu

Domov se zvlastnim rezimem
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sejici

epan Hasek DIS.., vedouci socialni pracovnik odd.

{'r. 2005 vystudoval VOS socialné pravni, v r. 2005 Rizeni kvality
“Inl'ch sluzeb na Lib. kraji - Technicka univerzita Liberec, nyni
studium Adlktologle 1. lek. fakulta UK, zabyva se praci s klienty
' __;_"-'E & dlichodcl Sloup v Cechach od r. 2000
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o BC. Jakub Horak, socialni pracovnik, na oddéleni s
psychotiky a alkoholiky pracoval 4 roky, v DD je od r. 2002,
bakalarska prace na téma ,Tvorba a realizace aktivizaém’ho
programu pro seniory zavislé na alkoholu®
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SOVe rozvrzeni

JO — 10:00 — 1. blok

990:15 — 11:15 - 2. blok

prohlidka oddéleni, vstup klienta, pohled z druhé strany
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fiSly senior — problemowvy klient™

istuje rada definic zavislost
vek je zavisly tehdy, pokud mu uzivani
oholu zavinuje trvajici problém v
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ektere Z oblasti zivota

CIovek je zavisly tehdy, pokud mu piti
alkoholu plsobi vedomeé ¢i nevedomé
hmotné nebo psychickée skody




hled psychologicky, psychiatricky,
cialni, ekonomicky apod — rozbor
C e2|ty pro hlubsi pochopeni osobnosti
aV|sIeho
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e Alkoholismu ve stari jako specifické oblasti
se nevenuje prakticky zadna literatura




zavislostl atd.

Pocatecni — konzumace potrebna k podnapilosti
Fovné — podnapilost, opilost zridka, pijak piti zvlada

, ozhodné — ztrata kontroly

=
= T

at 9) Konecne — snizeni odolnosti, ranni dousky,
== = bezvychodnost situace

== gmstUJe rada typl zavislosti — delta, gama, epsylon, alfa,
eta

e Typy lécby: Ustavni, ambulantni, denni stacionare, auto-
terapie




7 A ’ \V4 ’ \

Y O 7 \J W

sen| intelektualnich schopnosti

I chy vhimani, pameéti, dusevni unavenost,
=.-. nestalost (Iablllta), oslabeni vdle,

= povrchnost jednani, ztrata spolecenskeho taktu,
cetupelost nespavost, slabost, celkova
- drazdivost, zanedbavani zevne]sku

e Alkohol zplisobuje radu psychoz

¢ Rada somatickych onemocnéni — vredovée
nemoci, jaterni cirhozy, zbytnele srdce,
kornateni cev (skleroza)
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ohol ve starli

=

i leceni starsich a starych alkoholikd si
avidia neklademe za Ci dosazeni uplne
tinence. Na rozdil od mladsich starsi
hoI|C| mnohdy dovedou piti omezit na
n snou miru, i kdyz neprestanou uplne — toto

= Zavisi na uspechu naS| snahy primet nemocného
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F::%Teaktlvnlmu zivotu." K. NeSpor

¢ Leta se setkavame spise s diskusemi nez s cmy,
co delat pro stare lidi, kteri i v dlichodu a pri
pobytu v domovech dtichodcl maji problémy s
alkoholem." J. Skala




cem muze byt senior aIkohollk okoli
rljemny nebo nebezpecny?
| __ ho byste se obavali pri praci s takovym
Clovékem?
Na co byste si davali pozor?
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D8/2006 sb. §50 1
';g- se zvlastnim rezimem

movech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytove sluzby oskieaé,
OU s@stana divodu onického dusevniho oneméchnebo
Sti na navykovych latkacha osobam se steckou, Alzheimerovou
enci a ostatnimi typy demenci, které maji snizenaistsdost z dvodu
[0 onemocin, jejichz situace WzadUJe pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
jim v Echto zaizenich P poskytovani socialnich sluzeb j&zpusoben
tflckym patebam &chto osob.

ST

e ) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zaklédnbsti:
_—T_""**c_a;t poskytnuti ubytovani,

— v b) poskytnuti stravy,

= C) pomoc pi osobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
d) pomoc p zvladani Bznych dkor p&e o vlastni osobu,
e) zprostedkovani kontaktu se spoenskym prosedim,
f) socialre terapeutick€innosti,
g) aktiviza&ni ¢innosti,
h) pomoc pi uplathovani prav, oprawnych zajnt a @i obstaravani osobnich
zalezitosti.
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6 - Domovy se zvlastnim rezimem-I

ladni Cinnosti pri poskytovani socialnich squeb v domovech se
nim rezimem

tUJl v rozsahu téchto ukond:
Joskytnuti ubytovani:
] 'y'tovénl'

e -/ _ukI|d prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni,
_,;_ E '—fﬁiposkytnutl stravy:

== ‘zajisteni celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a
— potrebam dietniho

stravovani , minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

c) pomoc pFi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pri ukonech osobni hygieny,

2. pomoc pri zakladni péci o vlasy a nehty,

— mp—
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alagka &. 505/2006 Sb. -
5 -Domovy se zvlastnim rezimem-II

WV g 7

)C D DO \ - -
noc pri zvliadani béznych tkont péce o vlastni osobu:

OMOC pri oblékani a svlékani véetné specialnich pomdiicek,

OMOc pri presunu na I8zko nebo vozik,
POMOC pri vstavani z ltzka, uléhani, zména poloh,

. pomoc pri podavani jidla a piti,
85, pomoc pri prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i

== vnejsim prostoru,
_—éé; zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

= ~1.-podpora a pomoc pri vyuzivani bézne dostupnych sluzeb a informacnich
= zdroju,
® 2. pomoc pri obnoveni nebo upevneni kontaktu s rodinou a pomoc a
podpora pri dalsich
aktivitach podporujicich socialni zaclenovani osob,
f) socialné terapeutické Cinnosti:

socioterapeutické cinnosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a

socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclenovani osob,
12




aska ¢. 505/2006 Sb. -
Domovy se zvlastnim rezimem-III

1__3 izaCni Cinnosti:
)moc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s prirozenym socialnim prostredim,
cvik upevnovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a

—-d

__;-: osti,
Epomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zajmd a pti obstaravani osobnich
zale |tost|
: —.—4, omoc pri komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmda.
“{42) Maximalni vySe Uhrady za poskytovani socialnich sluzeb v domovech se zvlastnim
—e— tezimem Cini

' ‘7 a) I}I6g K& denné celkem za Ukony uvedené v odstavci 1 pism. a), véetné provoznich
naklad{

souvisejicich s poskytnutim ubytovani,

b) za tkon uvedeny v odstavci 1 pism. b)

1. 140 K¢ denné za celodenni stravu,

2. 70 KC za obéd, vcetné provoznich nakladd souvisejicich s pripravou stravy.
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ovatel — KulLk — inspekce soc. sluzeb v roce
05 — audit + vystup
Jotreba noveho pristupu — poptavka po tomto
gdruhu sluzby — analyza poptavky — kr,avtkg/o
=dotaznik — rozeslany do soc. sluzeb, uradu apod.

— ® krajska metodika, podpora ve stanoveni cilové
= skupiny, setkavani za ucasti vedouci odboru soc.
vecl + hlavniho metodika — otazka — zda

pokracovat ve sluzbe, nebo organizaci uzavrit.

® Zmeéna v pristupu ke klientlim, zména zrizovaci
istiny




3ba zmeny smerovani oddeleni ,,B"
vba tymu — odchod dvou PSP
pohled na sluzbu — konec komplexni péce,

notivace k co nejmensi zavislosti na sluzbg, oZiveni
St rych zajmU a dovednosti

—

-.-.-mf* Supervize — porozumeni zavislym (zdtraznéni détské

-—"_Jlu.,_c =

= podstaty), modelové situace, team-building

. Kazuistiky — znalost zivotl klientd (omezeni — zakaz
nahlizeni do zdravotnické dokumentace)

* Budovani noveho jmena oddeleni — uvnitr, v ramci DD,
mimo DD

* \/ymeéna clena personalu z osobnich diivodd




.
um smlouvy o poskytovani.socialni..
sluzby a moznosti jejl'ho nastaveni

g vé skupiny, kontra ace pro prijeti do
| ho DD, soucast| smlouvy domaC| rad — Pravidla bydleni
stanovene mantinely

__. _,.r'

ozsah a forma pomoci a podpory poskytnute
drostrednictvim socialnich sluzeb musi zachovavat lidskou
- __:-‘5 tojnost osob. Pomoc musi vychazet z individualné
= s:urcenych potieb osob, musi plisobit na osoby aktivnég,
_:7 -ﬁO Korovat rozvoj ]e]ICh samostatnosti, motivovat je
— takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobemu
setrvavanl nebo prohlubovani neprlznlve socialni situace, a
zabranovat jejich socialnimu vylouceni".

* vyhoda pro nove otevrene zarizeni, problematika aplikace na
stavajici klientelu — konzultace s kllenty




= zvysit kvalitu Zivota klientt _(vztahy,
bepojeti, zivotni prostredi, financni situace
itd. atd.)

= 0t|vace motlvovat klienty byl a je jednim z

;_:_ﬁ il"’fé]t
= o Dulezité pojmy — pohyb, hra, hudba, fyzicka
~ pamaha (ne obét, ale investice), rezim dne

(nejen co, ale od kdy do kdy), pritomnost zvirat




.
ba aktivizacniho programu™

'znl'ky klientm + pers:onélu
vratnost 14 z 19)
ormace z rozhovord s klienty

eyzkouseno — Neco zachovano — néco
- Zruseno

@ RozSirovani nabidky
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acovni akt|V|ty -Na oddelem pro domov pro obec, pro externi
: 2lné mecke ¢ Ine pomoc klientdim na

| ddelenlch
radniceni
pe-vzdelavani (pc, Cetba, navstévy divadel — N. Bor, Narodni atd)
grarni ¢innost, hudebni ¢innost
stolni hry

CIn)wplady v jinych dd a sport viibec (kanoe, turistika, strelba, Sipky
"Vylety extraliga, pobyty v horach, pizzerie, hrady, muzea atd.
Sledovani tv, poslech radia

Kronika

Péce o zvirata (papousek, pes, kocky)

Ostatni — maskarni plesy, tanecni zabavy, letni slavnosti apod.
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dky programu — ocima klientd™

-

a atmosfery
seny kontakt se spolubydlicimi a personalem
iSeny zajem o klienta jako o Cloveka
ec anonymity
Vetsi zabava, aktivnejsi proziti dne
& Klienttm vadilo, Zze néktefi spolubydlici neudrzuji poradek

% program nemdZe ovlivnit vztah s rodinou a zdravotni problémy
~ e Nekteri klienti se vyjadrili, ze si nevSimli zmeén
e Nekteri se vyjadrili tak, ze se zabavi sami a nepotrebuji aktivizovat




-_ k.
dky programu — oCima,_,

'SC nalu :

ni fyzického i psychického stavu klientl
éjem klientl navzajem
)va dovednosti a zajmU nékterych
nost vyslovit nazor a prani
\izeni ablizu alkoholu
,;a m 0 zahajeni lécby jednoho klienta

2 __..-*_.H--- klienta do samostatného zivota
= :‘_T-"““E.Z#epsenl jména oddéleni uvnitf i mimo dd

F _-_ N

ral __.

Proti radu se na oddéleni objevoval alkohol

Zajem o protialkoholni 1écbu maly

Nekteri Cinnosti ignorovali

Nékterym se nepodarilo najit vhodnou cinnost

Vysledky kolisavé — klienty bylo potreba stale motivovat
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zUistiky + hospodareni sspenezi™

azka kazuistiky
pspodareni s penézi klientd jako soucast
Esluzby — vyhody

L &
e
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Upinove bydleni

=

povednost za sve jednani — skupina reflektuje
vani jedince — kladné i zaporné.

v oda pro kllenty — ,VycCisti se vzduch" pri

ohresku pri uspéchu klient stoupne v ocich

_"_-' —--—-‘_ 5 =

| '.3_ cﬁstatnlch vsichni jsou informovani stejné —

= informace se nesiri tichou postou.

@ - klienti skupinu vyuzivaji pro své uvolnéni a
sdéleni svych nazory. (sdéleni, trest, pochvala
atd.)




]e financovani — klient, zrizovatel, pfispevky
npeC| rodina, sponzori

ent| solventni — insolventni, jaka kvalita

-"'. Do jaké miry poskytovat fakultativni ¢innosti —
nhadstandard?

® Nebo pouze holé sluzby dle zakona?
Jednol{izkové nebo vice lUzkové pokoje?
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K<Umentace a jeji vyuziti

=

dost, smlouva, individualni plany, denni
aseni - plan aktivit, zdravotni
jokumentace, oSetrovatelska

dokumentace hlaseni mimoradnych
'udalostl zapisy ze setkani skuplny tymu,
podminecné vylouceni, rozvazani smlouvy

—
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staveni oddeleni, diskuse; vstup klienta™




