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Oslovené organizace

• Progressive o.p.s.

• Drop-in

• Sananim z.ú.

• Remedis

• VFN



Zdravotní stav klientů – jak vnímáte 
charakter a intenzitu onemocnění? 

(popř. jejich proměnu v čase)



• Proměna komunity v Praze 
(stárnutí)
• Více ošetřování menšího počtu 

klientů s většími problémy
• Duální diagnózy
• Přechod na alkohol + 

benzodiazepiny
• Amputace
• Abscesy
• Bércové vředy
• Diabetes
• Flegmony
• Nekrotizující rány
• Infekční choroby (žloutenky, 

syfilis, HIV, svrab, impetigo)

• Onemocnění cévního systému
• Růže
• Nezhojené úrazy
• Zuby + zdroj infekce
• Změna k horšímu v období 

covidu a po něm
• Problémy se srdcem
• Nespecifické bolesti * brufeny
• Celkové strádání – zhoršování 

stavu
• Neurologické problémy
• Gyn. problémy + těhotenství
• Tranzice



Co Vám chybí v péči o klienty se 
zdravotními problémy? 



• Dostatek substitučních 
programů
• Dostupnost lékařské péče – 

specialisté – hlavně v oboru 
psychiatrie, gynekologie, 
praktické lékařství, zubní…
• Bydlení s možností užívat, 

sociální byty, chráněné 
bydlení
• Podporované zaměstnání
• Možnost pro důstojné dožití
• Dobrá dostupnost 

kontrolovaných drog „s 
kolkem“

• Těžké psychiatrické 
onemocnění (bludní) a 
metadon – klienti propadají 
sítem – psychiatři se 
metadonu „bojí“
• Rozvoz metadonu 

polymorbidním klientům + 
péče v místě bydliště
• Ošetřovatelská „paliativní“ 

péče
• Chráněné bydlení



• Nízkoprahová péče o „toxi 
seniory“ – integrovaná místa 
v běžných zařízeních
• Sklad na úschovu majetku
• Bezbariérová zařízení – 

sprcha+ ošetření + lékař
• Péče o klienty bez pojištění
• Substituce zaměřená na lidi s 

psychiatrickým onemocněním
• Terénní zdravotní služba
• Zdravotně sociální péče v 

nemocnici pro dobu po 
propuštění

• Sanatorium / LDN / 
rekonvalescence
• Včasný záchyt problémů



Jak vnímáte úmrtnost klientů v poslední 
době – rok/ několik let zpátky?



• Celková degradace organismu 
vlivem užívání a života na ulici
• Předávkování kombinací 

opioidů
• Minulý rok – více úmrtí
• Úmrtí v nedůstojných 

podmínkách
• Opatrnost k informacím
• Otázka fentanylu
• Častější úmrtí „známých“ 

klientů

• Pár lidí za rok
• Delší doba dožití + nemoci
• Předávkování VS cévní 

onemocnění
• Psychiatrické diagnózy
• Propuštění z VTOS + 

předávkování
• Bilanční sebevraždy



(Jak ) vnímáte souvislost mezi špatným 
zdravotním stavem a smrtností klientů?



• Ano
• Celkově horší zdravotní stav
• Věk / stárnutí
• Těžko hodnotit
• Rezignace 
• Jde to ruku v ruce
• Celkově vyčerpaný organismus
• Důsledky „celoživotního“ 

užívání



Myslíte si, že jsou  pravidla/systém 
substituční léčby, jak je to  nastavené  

prospěšné/ ideální?



•Ano, je to dobré,  
ale…



pokud ne, tak co by bylo dobré změnit? 



• Lepší dostupnost
• Rychlost vyřízení
• Pravidla  (nyní rigidní) – k 

souladu s evropskými 
metodickými pokyny
• Více individuální péče
• Větší rozsah substitučních 

látek vč. substituce 
stimulantů
• Nižší práh
• Systém sankcí – víc empatický
• Multidisciplinární práce s 

klientem

• Více nízkoprahové substituce 
– samosprávy obcí tlačí na 
omezení počtu klientů
• Ideál – „heroin v lékárně“
• Metadon v lékárnách
• Lepší otevírací doba 

substitučních center
• Více programů – větší kapacita
• Nahrávané/online „cucání“
• Tolerance stimulantů
• Výběr klientů



Jak podpořit klienty při stopce, aby 
nedocházelo následně k jejich úmrtí?



• Zřizování substituční péče v 
nízkoprahových programech
• Podpora v nástupu na detox, 

jinou substituci
• Když člověk padá z Nuseláku 

– co pro něj udělat? Nevím
• Prevence před problémem v 

průběhu substituce
• Vždy vysnižovat postupně
• Větší kapacity
• Nyxoid

• Stopky ze dne na den z 
vysokých dávek se nedávají



Co byste v „ideálním světě“ dělali pro 
klienty ve špatném zdravotním stavu, 

kteří jsou na ulici a nejsou zařaditelní na 
trh práce?



• Práce v přirozeném prostředí 
klientů: case management, 
psychiatrické týmy
• Bydlení/ pobytové služby
• Chráněná pracovní místa s 

denní variabilitou volby práce
• Dostupnost lékařů – komplexní 

zdravotní péče
• Pomoc vyřešit samotu
• Denní centra – trávení volného 

času - práce/zábava/terapie
• Dostupné drogy

• Paliativní péče
• Sanatorium
• Dostupné specializované 

služby, co nejvíc
• Individuální práce s klienty




