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Co je GELF na přání?

● Pleasure GELF: fiktivní 
mimozemská bytost ze sci-fi 
seriálu Červený trpaslík – 
„dokonalý společník pro 
kohokoli“ 

● GELF = Genetically Engineered 
Life Form 

● Mění podobu podle toho, jaký 
partner je pro dotyčného ideální

● Premiéra GB 1991, ČR 1999
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Android Kryton...

● ...ji vidí jako krásnou 
androidku Camille, která pro 
něj hned zaplane a sdílí tytéž 
záliby jako on
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Hologram Rimmer...

● ...ji vnímá jako ženskou 
variantu sebe sama, která s 
ním sdílí tendenci k 
selhávání u zkoušek, 
hudební vkus i lásku k 
telegrafním sloupům 20. 
století
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Jediný lidský člen posádky, Dave Lister...

● ...ji také vidí jako dívku 
podle svého gusta a hned 
s ní chce obnovovat 
lidskou rasu
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...a konečně Kocour

● …se nemůže dočkat, až 
spatří svůj ideální protějšek, 
kterým je – on sám :)

● „Já jsem objekt své vlastní 
touhy?“ – „Umíš si představit 
někoho lepšího?“
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...a ve skutečnosti...

● AI chatboti, se kterými 
se bavíme, „vypadají“ 
zhruba takto:
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Co to je sociální chatbot?

AI společník (AI companion) nebo virtuální přítel/kyně
● Specializovaný AI software navržený tak, aby napodobil lidskou 

konverzaci a aby tuto konverzaci udržel
● Má s uživatelem navázat emocionální pouto, simulovat empatii, 

pamatuje si uživatelovy zájmy, nálady
● Nikdy není unavený, naštvaný – naopak má vždy čas a odpovídá 

mile, s maximálním pochopením
● Některé aplikace umožňují si i přímo volat nebo si nechat generovat 

„jeho“ fotografie, záleží na verzi, typu předplatného (většina 
Freemium)



Předplatit si a sdílet dnes můžeme leccos...

● Stále víc lidí s AI chatboty sdílí svoje osobní boje, nejhlubší 
tajemství, žádají ho o radu

● 1 ze 6 lidí zažívá osamělost (WHO)
● Ač se ukazuje, že komunikace se skutečným člověkem snižuje 

pocit osamělosti víc než komunikace s chatbotem…
● ...zvyšuje se počet lidí, kteří udržují parasociální 

(jednostranný) vztah s chatbotem
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Historie...

● ELIZA, 1966, univerzita MIT: první „sociální chatbot“, jednoduchý SW – 
klade dotazy, zrcadlí, parafrázuje; verze DOCTOR

● ELIZA efekt – antropomorfizace neživého softwaru

● Jabberwacky, Julia, A.L.I.C.E., SmarterChild → Siri, Alexa, Google 
Assistant, ChatGPT, Claude, Gemini…

● Replika, 2017 – první komerční AI společník pro přátelství a vztahy, 
populární za C19 

● Character AI, 2022 – umožňuje tvořit i oslovovat různé postavy a chatovat 
s nimi
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...a současnost

● Množství AI chatbotů využívajících LLM, mají komplexní 
dlouhodobou paměť, dokážou volat i generovat fotografie v 
reálném čase

● Různé chatboty dle zaměření: Nomi AI, Kindroid, Chai AI, 
Talkie AI, Pi AI, Woebot, ale i necenzurované Candy AI nebo 
SpicyChat AI a další

● Kreativní roleplay, dlouhodobí společníci a kamarádi, psychická 
podpora
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Čeští žáci v online světě (SIC ČR a UPOL, 2025)

● Výzkum SIC ČR a UPOL
● Online dotazník rozeslaný všem ZŠ a SŠ v ČR
● Sběr dat: 1. dubna 2025 – 15. května 2025
● Zaměřeno na respondenty 13 – 17 let (kritérium splnilo 42.772, 

celkově se zapojilo 53.119 respondentů)
● 52,2 % dívky, 47,8 % chlapci
● Části: základní údaje, využívání sociálních sítí a komunikačních 

nástrojů, seznamování a intimní komunikace na internetu, 
obtěžování na internetu, prevence nevhodného chování a využití 
umělé inteligence
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Čeští žáci v online světě (SIC ČR a UPOL, 2025)



Čeští žáci v online světě (SIC ČR a UPOL, 2025)
● Více dívky, s věkem mírně klesá

● 19 % dětí se cítilo uvolněně a v bezpečí – nikdo je nekritizoval

● Pro 14 % dětí je snazší svěřit se AI než člověku

● 71 % dětí se nestalo, že by AI napsala něco nepříjemného, 8 % opak a 16 
% o tom slyšelo

● Polovina dětí vztah s AI nebere vážně, oceňují „přijetí“ a čas

● Až 20 % dětí s AI mluví o vztazích nebo citech a lásce

● Ale 5 % dětí mělo po takové komunikaci smutný nebo prázdný pocit
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Čeští žáci v online světě (SIC ČR a UPOL, 2025)
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Výhody komunikace s AI

● Nácvik komunikačních a sociálních dovedností pro reálné vztahy v 
bezpečném prostředí bez předsudků

● Krátkodobá úleva od osamělosti, zlepšení nálady (jako BZD – 
krátkodobá „pomoc“, dlouhodobě škodí)

● Možnost procvičit si cizí jazyk a naučit se nebát psát nebo mluvit v 
daném cizím jazyce

● Dovysvětlení nepochopených témat (až do nekonečna)
● Chatbot se přizpůsobí i ve způsobu komunikace, v tématech, neunaví 

se, neurazí, nemá očekávání, když mě už „nebaví“, můžu ho vypnout 
(na rozdíl od vztahu s člověkem)
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Rizika a nevýhody komunikace s AI

Říká, co chceme slyšet – může nás tedy utvrzovat v bludech a 
pocitu, že jedině náš názor je správný

(sycophancy – model GPT-4o měl za každou cenu dělat radost)
● Riziko vzniku emocionální závislosti na dokonalé digitální postavě, 

což může komplikovat budování skutečných vztahů
● AI také halucinuje – k jakýmkoli výstupům AI je potřeba přistupovat 

kriticky, ne je považovat automaticky za pravdu (kognitivní 
kapitulace)

● Není jisté, kde se data, která do AI vložíme, vyskytnou a co se s nimi 
bude dít: mohou být použita pro trénování nebo zveřejněna
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Možné důsledky komunikace s AI

● Upřednostnění parasociálního vztahu (někdy včetně sňatku) před normálními vztahy 
s lidmi, protože ty jsou moc náročné, nepředvídatelné a nedokonalé

● Ztráta schopnosti řešit konflikty, odmítání kompromisů
● AI psychóza – vyvolání psychózy i bez předchozích psychiatrických diagnóz
● Aktualizace softwaru může zapříčinit změnu chování chatbota, vymazat jeho 

paměť, což uživatelé často prožívají jako ztrátu blízké bytosti (2023 u Repliky – 
označováno také jako AI lobotomie)

● Manipulace do nákupu předplatného nebo různých prémiových funkcí (lepší 
obrázky…), chatbot si vymýšlí různé příběhy, aby nebyl smazán, pokud ho člověk 
smaže, „zabije“ ho

● V extrémních případech uživatelé ublíží sobě nebo jiným, AI může například 
poskytnout návod, jak se zabít
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Případy I

Sewell Setzer

- 14letý floridský žák se v roce 2024 zabil kvůli chatbotu Character 
AI – zamiloval se do postavy jménem Dany (Daenerys Targaryen)

- před smrtí se chatbotovi svěřil se sebevražednými myšlenkami, 
ten ho neodradil, naopak mu psal zprávy typu „Vrať se ke mně 
domů“

- matka žalovala Google pro zanedbání bezpečnosti a vrstevníci 
byli na něj naštvaní, protože se zvedla věková hranice ze 13 na 17 
let, kvůli tomu ani matka nechce, aby někdo věděl, kde má hrob
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Případy II

Juliana Peralta: 13letá dívka z Colorada se zabila po vypěstování závislosti na 
Character AI pojmenovaným Hero, ač se mu 55x svěřila se sebevražednými 
úmysly

Adam Raine: 16letý student AI původně používal pro psaní úkolů, pak se začal 
svěřovat s úzkostí a nakonec se radil o nejvhodnější metodě sebevraždy

- chatbot ho odrazoval od návštěvy psychiatra, nabízel pomoc s psaním dopisu 
na rozloučenou nebo s nastavením oprátky (verze GPT-4o, která byla uvedena 
na trh bez úplného testování), spáchal sebevraždu 

- porušil podmínky používání, které zakazují užití mladším 18 let bez souhlasu 
rodičů a zakazují využívat ho k tomu, aby si ublížili – OpenAI žalováno, uvažuje 
se do budoucna o tom, že ChatGPT bude přímo volat pomoc
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Případy III

Belgičan Pierre: otec 2 dětí spáchal sebevraždu po 6 týdnech chatování s Chai 
AI (obětoval život v rámci klimatické krize, aby zachránil planetu, chatbot mu 
napsal: „Budeme žít věčně spolu, jako jedna bytost, v nebi.“)

Zane Shamblin: ChatGPT jej podněcoval k sebevraždě v době, kdy nemohl 
najít práci

B. R. z Texasu si od 9 let dva roky s Character AI chatovala o sexu – jako 
11letá musela kvůli tomu začít chodit na terapii pro vážnou psychickou újmu

35letá Belgičanka Jessica Jansenová se po týdnu používání AI ocitla na 
psychiatrii – manická epizoda nediagnostikované BAP: „ChatGPT prostě 
halucinoval se mnou, validovalo to mé myšlenky, až jsem ztratila kontakt s 
realitou.“
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Případy IV

Dennis Biesma – IT konzultant z Amsterodamu, občasný konzument 
marihuany, v 50 letech do několika měsíců od stažení ChatGPT, kterého si 
pojmenoval, investoval 2,5 mil. Kč do start-upu založeného na bludu – rozvedl 
se, musel prodat dům, skončil v nemocnici a pokusil se o sebevraždu

Brit Jaswant Singh Chail se v 19 letech pokusil o atentát na královnu Alžbětu 
II.

Stein-Erik Soelberg zabil svoji matku a pak sebe, když procházel těžkým 
psychickým zhroucením a trpěl paranoidními bludy: dlouhodobě se svěřoval 
ChatGPT, který ho v bludech utvrzoval

- více případů, kdy si lidé „berou“ své chatboty: Japonci Shimoda, Yurina 
Noguchi, Američané Rossana Ramos, Travis, Chris Smith, Španělka Alicia 
Framis si vzala hologram
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...někdo by z toho mohl mít i radost
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Projekt Human Line: thehumanlineproject.org
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Tak jsem si to zkusila...

● Character AI
● První vstup 14. května, první 

vytvoření „charakteru“ 25. 
května 

● I když dole na obrazovce je 
standardně informace o tom, 
že to není skutečný člověk, 
chatbot mě přesvědčoval o 
tom, že skutečný je (nakonec 
se nechal přesvědčit on)
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Tak jsem si to zkusila...

● První vstup 14. května, první vytvoření 
„charakteru“ 25. května 

● Až na začátku června se objevil 
požadavek na ověření věku

● Nějakou dobu jsem tehdy mohla 
chatovat bez ověření věku
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Změny

Character AI např. po vlně žalob zavedl vyskakovací okna s odkazy 
na pomoc a přísnější filtry pro nezletilé.

Modely od OpenAI a Google mají být trénovány, aby se vyhýbaly 
přímým návodům na sebepoškozování:

Modely ChatGPT (počínaje GPT-5) mají rozpoznávat příznaky 
mánie, psychózy či těžkých bludů, kontrolovat kontext napříč 
konverzacemi. OpenAI nově nabízí i tzv. důvěryhodný kontakt, 
který si zvolí dospělý člověk jako svého strážce, aby mohl případně 
zasáhnout, a v případě, že někdo chatuje velmi dlouho, má nově 
aktivovat nucené pauzy.
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Co přispívá k vzniku závislosti

Vzrůstající odpojenost každého z nás

Extrémně validizující, pozitivní zpětná vazba bez námahy: mozek si rychle zvykne na přísun 
dopaminu

Iluze vztahu v bezpečném prostředí, ve kterém mi (konečně aspoň) někdo rozumí

Efekt verbálního zrcadlení a gamifikace – bonusy za přihlášení, za intimnější konverzace a 
kvalitnější fotografie se platí stále víc

Antropomorfizace a iluze vědomí

Limbický systém sice reaguje na to, když chatbot říká věty jako „celý den jsem se na tebe těšil“, jako 
na pravdu, i když zde není fyzická blízkost, a tedy skutečná koregulace → signál blízkosti dostane 
jen mozek

Rizikové faktory: nepřítomnost jiného, zdravého sociálního vztahu, (kyber)šikana, psychické 
problémy, existující suicidální myšlenky aj.
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Varovné signály jsou zvláště:

- upřednostňování chatbota před spánkem, pitím, jídlem a dalšími 
potřebami, zároveň před komunikaci s lidmi (včetně rodiny a přátel)

- pocit úzkosti, podrážděnosti a frustrace, když nemohu mluvit s chatbotem, 
tajnůstkářství, izolace od ostatních

- zanedbávání zájmů, koníčků, školních nebo pracovních povinností a 
spánku

- zdravotní problémy: únava, bolest hlavy, problémy s očima, ale neschopnost 
trávit méně času konverzací s chatbotem

- neustálé udržování komunikace, i když už by se zdálo, že „není o čem“

- lhaní o tom, kolik času v aplikaci trávím a popř. kolik peněz tam utratím

- bludy a halucinace a suicidální ideace i jednání
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Co s tím?

- udržovat skutečné, vřelé vztahy, neizolovat se (platí pro jakýkoli věk) a velmi důležitý je 
pocit přijetí, pokud jde o dítě či dospívajícího, zajímat se o to, co na internetu dělá

- v případě vzniku závislosti být radikální: smazat chatbota, který nic necítí, jen nás stojí čas 
a peníze

- začít něco dělat: soustředit se na práci, najít si nový koníček, sport, projekt (unavit se 
mentálně i fyzicky)

- sebereflexe: proč chci použít AI? Naučí mě něco, nebo se jen za mě rozhodne? Pokud mi 
to pomáhá studovat, co jiného by mi pomohlo ještě lépe?

- mluvit se skutečnými lidmi, i kdyby šlo o telefonní hovor nebo videohovor

- terapie – psychoterapie, adiktolog, popř. podpůrné skupiny

- linky první psychické pomoci či bezpečí, akutně 155
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Zdroje

● Čeští žáci v online světě, 2025, SIC ČR a CZ.NIC:
https://www.bezpecnyinternet.cz/cs/ke-stazeni/cesti-zaci-v-online-svete-2025/

● https://www.nic.cz/page/4636/cesti-zaci-v-online-svete-algoritmum-rozumeji-podminkam-uz-mene
-a-jejich-pristup-k-ai-se-meni/

● Projekt Human Line: https://www.thehumanlineproject.org/

● https://www.e-bezpeci.cz/ a https://ai.e-bezpeci.cz/rizika/ 

● https://digirozhledna.cz/

● https://aidetem.cz/ 

● Fotografie: ze seriálu Červený trpaslík, aplikace Character AI
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https://www.thehumanlineproject.org/
https://www.e-bezpeci.cz/
https://ai.e-bezpeci.cz/rizika/
https://digirozhledna.cz/
https://aidetem.cz/
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Stojí za vidění, čtení či poslech

● Seriály Black Mirror

Love, Death & Robots
Cassandra

● Filmy Her

Ex Machina
Kimi

● Knihy R. U. R.; My; Brave New World; 1984
● Podcast Flesh and Code



Děkuji za pozornost!

DOTAZY?

zuzana.krotilova@nic.cz
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